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• Objectif de convention 100% des EHPAD éligibles
(hors affiliation ES /EOH)

• Phase expérimentale : 1ère EMH en 2007
•

• Deux appels à projet ARS pour EMH
– Rhône-Alpes    avril 2013
– Auvergne          mai 2018

• Dispositif final de 30 EMH en 2021 

• Coordination confiée au CPias 
en lien avec l'ARS
– comité de pilotage régional
– outil de saisie en ligne
– journées EMS, EMH
– plateforme de partage
– groupes de travail

• Indicateurs de suivi PCI"  et tableau de bord régional
Recueil des données d'activité 2022 en mai-juin 2023

• Historique des indicateurs
– EMH 2015
– Tous Ehpad    2017
– FAM-EAM-MAS 2020

Historique



INDICATEURS EMH

Répartition des 30 EMH
Région ARA



Distribution par EMH min médiane max 

Ehpad en convention 4 22 95 

Places en convention 331 1 895 7 623 

 

Dispositif EMH 2022
Couverture globale des structures Ehpad éligibles par le dispositif des 30 EMH 
(Places = capacité autorisée= hébergement permanent, temporaire ou partiel)

 EOH

 EMH

• EMH : 30 / 30 = participation 100 %

• Couverture : ▲ 99,4% soit  61 827 places        (97,9%)
▲ 99,2 % soit 780 Ehpad              (97,7%)

– 24 EMH/30 ont une couverture de 100%

• Répartition par EMH (en moyenne)
– 26 EHPAD        par EMH 
– 2 061 places   par EMH  

• 10 EMH avec au moins une convention
dans le secteur handicap = 52 EMS-PH
– 30 EAM +22 MAS   (22,2% places)
– 22 autres EMS-H

• Grande variabilité entre EMH    



Ressources humaines EMH

• Dispositif EMH    (global)       ▼ par rapport à 2021

• 16,1 ETP    PH     (attendu 20,7)
• 35,7 ETP  IDE (attendu 37,3)

• Distribution par EMH

Ratio théorique en ARA
1 PH

1,8 IDE
0,2 secrétaire

pour 3 000 places

Nombre de PH et IDE  

<  à l’effectif théorique

correspond à 1 ETP 
pour 1090 places en conv.

Places = capacité autorisée 
( hébergement permanent, temporaire et partiel)

correspond à 1 ETP 
pour 989 places

27 EMH sur 30 (90%) ont élaboré un volet de plan d’action 

pour l'année n+1 (2023) 

  Ratio d’ETP pour 3 000 places 

d’Ehpad éligibles 

EMH ayant atteint 
l’effectif théorique 

 min médiane max théorique l'effectif théorique 

Praticien  0,0 0,9 2,8* 1 9 (30,0%) 

Infirmier 0,8 1,8 3,0** 1,8 15 (50,0%) 

Secrétaire 0 0,0 1,4 0,2 10 (33,3%) 

 

▼ vs 33,3%

▼ vs 56,7%



Déplacements

• Dispositif EMH (global)
▼ 4 251 déplacements (- 6 %) équivalant à 156 261 km soit plus de 3 fois le tour de la terre  ! (4 532)
► ratio : 7,4 déplacements / 100 places (ou 5 déplacements / EMS en conv.) (7,2)

▼ 141 déplacements / EMH  (151)

▼ 86,9 % des structures en convention visitées au moins 1 fois dans l'année (89,2%)
– Ehpad (88,7%) > EMS-PH (67,6%)

• temps de parcours de 0h16 à 1h45  (proche d'1h en moy.)

• Distribution par EMH



Alertes gérées par EMH min médiane max 

Nombre d’alertes / EMH 9 67 1153 

Nombre d’alertes / EMS en conv. 0,6 2,6 26,2 

Ratio alertes / 100 places en conv. 0,9 3,5 42 

 

Gestion d'alertes

• Dispositif EMH (global)
▲ 3 800 alertes (+37 %)    (++ COVID) (2 771) 

répartition : 95 % Ehpad et 5% EMS-PH

▲ ratio : 6,7 alertes / 100 places par an (4,4)
ou 4,4 / EMS en convention

▲ 126,7 alertes / EMH (92,4)

• Distribution par EMH



Conseils apportés par les EMH N min méd. max 

Nombre de conseils / EMH 28 3 99 760 

Nombre de conseils / EMS en convention 28 0,3 4,0 52,3 

Ratio conseils / 100 places en convention 28 0,3 4,9 57,5 

 

Conseils 28/30 EMH    (soit 3 de +)

• Dispositif EMH    (global)
▲ 4 911 conseils  (+2,7%) (4 780)

dont 96,3% pour Ehpad et 3,6% pour le secteur Handicap
▼ 175 conseils / EMH  (191)
▼ ratio : 8,1 conseils /100 places (9,2)

ou 5,8 / EMS

• Distribution par EMH

Outil proposé 
pour la traçabilité



  Formations par les EMH min médiane max 

Sessions de formation 10 55 368 

Personnels formés 71 506,5 2806 

Heures-stagiaires 137 821 5411 

EMS formés /EMH 5 20,5 82 

% de EMS en conv. formées par EMH 50 81,3 100,0 

 

Formations

• Dispositif EMH (global)
▼ 18 629 professionnels formés (- 11,2 %) (20 995)
▼ 2 172     sessions  soit 78 sessions / EMH         (2 339)
▼ 31 390 h-stagiaires (- 24 %) (41 339)

▲ 80,4 % EMS avec au moins 1 formation < EMH (77,5)
soit 651 EHPAD et 36 EMS-H 

• Distribution par EMH



  Evaluations par EMH min médiane max 

Nombre réalisés / EMH 1 14,5 80 

EMS évalués /EMH 1 11 38 

% EMS en convention ayant bénéficié  
d’au moins une action d’évaluation 

7,0 38,3 100 

 

Evaluations

• Dispositif EMH (global)
▼ 642 évaluations    ( -19,8 %) (800)
▼ 21,4 évaluations / EMH         (26,6)
► ratio : 1,0 évaluations / 100 places (1,1)

▼ 43,0 % EMS avec au moins une éval. par EMH (49,6 %)
– soit 620 en EHPAD et 22 en EMS-H 

• Distribution par EMH



Autres actions

• Autres actions
• plateforme de traitement des données, campagne grippe, HDM, 

sensibilisation aux gestes barrières Covid, sensibilisation/campagne de 
vaccination Covid, réseaux de correspondants en hygiène, compagnonnage, 
newsletter, participation à des groupes de travail/audits/enquêtes avec le 
CPias et autres EMH/EOH…

• Sollicitations hors convention  (/ 24 EMH)             en hausse ++

• 102 structures hors convention 

– ++ résidences autonomie, ES de EMH 

– >> IME EEAP Autres (FAM, ESAT, foyers de vie SSIAD, ITEP, autres établissements de santé…)

 715 interventions dont 170 (23,8%) liées au Covid 



Commentaires libres

• Activité perturbée par le Covid
• Annulation de formations/réunion programmées
• Aide à la gestion des épidémies et déclaration Covid
• Permanence téléphonique accrue (fidélisation)
• Aide à la vaccination

• Difficultés 2022
• Manque de ressources humaines (EMH et Ehpad) limitant les visites
• Important turnover du personnel
• Plus de sollicitations du secteur handicap  moyens complémentaires nécessaires

• Points d'amélioration / perspectives
• Accompagnement du DAMRI
• Poursuite les collaborations avec d’autres EMH/EOH (recos, outils pédagogiques, kahoot)
• Souhait d'animation de rencontres inter-EHPAD, de réseaux de correspondants
• Travail de compagnonnage
• Actions impliquant les résidents



Tableau de bord 
EMH EMH 2018 2019 2020 2021 2022

Participation
n

%

22/22

100 %

27/27

100 %

29/29

100 %

30/30

100 %

30/30

100 %

Couverture du dispositif

(Ehpad éligibles)

n

%

587

98,7 %

705

95,4 %

750

98,4 %

768

97,7 %

780

99,2 % ▲

Couverture du dispositif

(places Ehpad éligibles)

n

%

45 880

98,7 %

56 031

96,6 %

59 531

98,8 %

60 702

97,9 %

61 827

99,4 % ▲

EMH avec Ratio ETP PH atteint % 36,4 % 40,7 % 31,0 % 33,3 % 30,0 % ▼

EMH avec Ratio ETP IDE atteint % 68,2 % 55,6 % 62,1 % 56,7 % 50,0 % ▼

Programme d'action annuel % - - 93,1 % 86,7 % 90,0 % ►

Déplacements /EMH moy. 180 168 177 151 141 ▼

Déplacements /EMS en conv. moy. 7,1 6,6 7,3 6,0 5,6 ▼

Déplacements /100 places ratio 8,6 8,1 8,4 7,2 7,4 ▼

EMS visités au moins 1 fois % - - 93,3 % 89,2 % 86,9 % ▼

Conseils / EMH ** moy. 183 342 259 191 175 ▼

Conseils / EMS en conv. moy. 13,8 10,4 10,1 7,4 ▼

Conseils /100 places ratio 10,9 17,6 9,7 9,2 8,1 ▼

Alertes / EMH moy. - - 158,4 92,4 126,7 ►

Alertes / EMS en conv. moy. - - 6,2 3,4 4,7 ►

Alertes / 100 places ratio - - 8,1 4,4 6,7 ►

Formation   Sessions/EMH moy. - - 68,2 78,0 72,4 ►

EMS formés PRI au moins 1 fois % - - 81,1 % 77,5 % 80,4 % ►

Evaluation / EMH moy. - - - 26,7 21,4 ▼

EMS évalués au moins 1 fois % - - - 49,6 % 43,0 % ▼

Participation 100%
Couverture EMH > 99 %   
Difficultés RH ?

Indicateurs en baisse en 2022 
encore impactés par Covid
(alertes, déplacements, 
formations…)



INDICATEURS EMS



Indicateurs EMS

• Participation Ehpad 708 / 930 ▲ 76,1 % (72,0 %)

EAM 89 / 154 ▲ 57,8 % (50,3 %)
MAS 47 / 70 ▲ 67,1 % (51,5 %)

EAM-MAS 136 /224 ▲ 60,7 % (50,7 %)
dont 50,7 % ont accès à une expertise en hygiène (1/3 EOH, 2/3 EMH)

• Effectif EMS (n) et taux de participation par département (code couleur) 



Ressources humaines pour la PRI

• Responsable PRI est formé + identifié ▼ 66,0 % des Ehpad (69,1 %) 

▼ 52,9 % des EAM-MAS (55,1 %)

et plus souvent paramédical que médical

• Correspondants en hygiène identifiés ► 79,2 % des Ehpad (80,0 %)

▲ 61,0 % des EAM-MAS (56,9 %) 
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Organisation de la prévention du risque infectieux

• Médecin coordonnateur
74,2 % Ehpad              
58,8 % EAM-MAS     

• Médecin du travail
▲ 87,2 % Ehpad              (85,7 %) 
► 95,6 % EAM-MAS       (96,3 %)

• Comité de suivi RI
▼ 48,6 % Ehpad               (52,1 %)
▲ 33,1 % EAM-MAS       (32,1 %)

• Volet infectieux plan bleu
▲ 70,9 % Ehpad              (69,0 %) 
▲ 69,1 % EAM-MAS       (50,5 %) 

• DARI
▼ 81,8 % Ehpad              (88,4 %)
▼ 65,4 % EAM-MAS       (73,4 %)

• Autre évaluation
61,7 % Ehpad              
41,2 % EAM-MAS       

• Programme d'action + mis en œuvre
▼ 74,4 % Ehpad (77,4 %) 

▲ 52,9 % EAM-MAS      (49,5 %)

• Programme d'action évalué
▼ 64,3 % Ehpad (65,3 %) 

▲ 39,0 % EAM-MAS       (35,8 %) 
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Visite d'une équipe d’hygiène

Visites & Formations

Formations PRI

% %

% EMS avec moins une visite dans l'année
(programmée ou pour alerte)

% EMS avec moins une formation PRI dans l'année

• EHPAD avec au moins 1 visite :
programmée     ▲ 91,0 % (89,8%) 
ou pour alerte ▼ 72,3 % (77,6%)

• EAM-MAS avec au moins 1 visite :
programmée    ▲ 63,9 % (61,0%) 
ou pour alerte  ► 48,4 % (48,8%)  

• Au moins 1 formation PRI 
▼ 72,3 % EHPAD      (83,4%)
▼ 41,9 % EAM-MAS     (51,4%)
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Episodes    IRA, GEA, Covid et autres

Ehpad

N = 708

EAM-MAS

N=136
accès EOH

N=25

accès EMH

N=44

sans accès

N=67

Episodes IRA 143 20 3 11 6

Episodes GEA 167 23 2 12 9

Episodes Covid 1 362 224 52 63 109

Episodes autres (BMR, BHRe, gale, TIAC…) 43 17 2 15 0

Total d’épisodes 1 715 284 59 101 124

Episodes IRA GEA COVID déclarés à l’ARS 75,8 % 61,0 % 60,0 % 53,5 % 66,9 %

Ratio tous épisodes  / 100 places 2,74 5,60 5,30 6,90 5,00

Ratio épisodes IRA / 100 places 0,23 0,39 0,27 0,75 0,24

Ratio épisodes GEA / 100 places 0,27 0,45 0,18 0,82 0,36

• Majorité d’épisodes Covid
• Tous épisodes épidémiques ▲ 1715 en EHPAD  (927) ▲ 284 en EAM-MAS          (137) 

• % IRA GEA COVID déclarés à l'ARS   ▼ 75,8% pour EHPAD  (89,8) ▼ 61,0%  pour EAM-MAS     (93,3)
• Au moins 1 épisode IRA ou GEA ▲ 31,4 % des Ehpad (21,2) ► 3,7 % des EAM-MAS (3,7%) 

• Ratio Tous épisodes ▲ 2,74 / 100 places en Ehpad (1,5) 
▲ 5,60 / 100 places en EAM-MAS (3,2)



• Objectif atteint de min. 4 frictions/j/résident 
▼ 9,3 % des Ehpad  (17,1 %)

▼ 13,0 % des EAM-MAS       (26,1 %)       + si accès à une expertise en hygiène

Consommation  SHA

Données transmises au RéPias-Primo

Evolution de la consommation en FHA/résident/j 

 Ehpad EAM-MAS 

2018 1,79  

2019 2,01  

2020 4,37 3,34 

2021 2,70 2,92 

2022 2,31 2,30 

 
Distribution des EMS selon la consommation exprimée en FHA/rés/j



Surveillance SHA    PRIMO



Couverture vaccinale antigrippale

• Couverture vaccinale des résidents élevée

Ehpad  ► 87,1 % (86,9 %) EAM-MAS ▼ 77,9 % (84,5 %)

• Objectif de + 75% de résidents vaccinés atteint pour

88,4 % des Ehpad et 71,2% des EAM-MAS 

Résidents

Professionnels

• Couverture vaccinale des professionnels toujours en baisse

Ehpad  ▼ 22,1 % (25,4 %) EAM-MAS ▲ 16,0 % (13,3%)

• Objectif de + 70% de professionnels vaccinés atteint pour

4,0 % des Ehpad et 1,6% des EAM-MAS 

Evolution CV% grippe des professionnels 



• Politique d’identification des résidents ayant une indication 
de vaccination anti-pneumococcique

Autres

▼ 47,3 % des EHPAD (50,3 %)
▲ 54,4% des EAM-MAS (51,4 %) 
Thème moins investi par les équipes d’hygiène ?

• Protocole AES

89,0 % des EHPAD 
88,0 % des EAM-MAS 



Surveillance environnementale

Ehpad ▲ 89,3 %         ▲ 91,0% ▲ 89,1 %

EAM-MAS ▲ 85,3 % ▲ 87,5 % ▲ 85,3 %

Alertes
Au moins un contrôle ECS positif  > 1 000 UFC/L ▲ 16,5 % EHPAD  (8,4 %) ▲ 11,1 % EAM-MAS    (10,1%) 
Signalées à l'ARS ▲ 8,1 % EHPAD (4,1 %) ▲ 5,9 % EAM-MAS   (5,5%)
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Tableau de bord 
EHPAD

EHPAD 2018 2019 2020 2021 2022

Participation
n/N

%

737 /936

78,7 %

564 /942

59,9 %

668 /946

70,6 %

680/944

72,0 %

708/930

76,1 % ▲

Responsable PRI % 54,3 % 51,4 % 70,1 % 69,1 % 66,0% -

Correspondants en hygiène % 76,2 % 79,0 % 78,0 % 80,0 % 79,2 % ►

Médecin coordonnateur % - - - - 74,2 % -

Médecin du travail identifié % - - - 85,7 % 87,2 % ▲

Comité de suivi PRI % 54,8 % 57,5 % 55,8 % 52,1 % 48,6 % ▼

Volet infectieux du plan bleu % 45,5 % 47,3 % 51,5 % 69,0 % 70,9 % ▲

Programme d'action PRI % 85,5 % 82,6 % 75,6 % 77,4 % 74,4 % ▼

DARI réalisé au moins 1 fois % 86,3 % 85,1 % 85,0 % 88,4 % 81,8 % ▼

 1 visite programmée d'une équipe d'hyg. % 84,5 % 93,1 % 88,2 % 89,8 % 91,0 % ►

 1 visite pour alerte d'une équipe d'hyg. % 72,8 % 83,8 % 86,5 % 77,6 % 72,3 % ▼

 1 formation PRI % 92,4 % 93,8 % 87,1 % 83,4 % 72,3 % ▼

Episodes IRA / 100 places ratio 0,37 0,44 0,11 0,09 0,23 -

Ehpad      avec  1 épisode IRA % 24,6 % 28,7 % 8,2 % 6,9 % 16,5 % -

Episodes GEA / 100 places ratio 0,38 0,40 0,19 0,20 0,27 -

Ehpad    avec  1 épisode GEA % 25,2 % 27,7 % 14,2 % 16,2 % 20,3 % -

Tous épisodes / 100 places ratio 0,75 0,84 1,80 1,50 2,74 ▲

Friction SHA / résident / jour ratio 1,79 2,01 4,37 2,70 2,31 ▼

Couv. vacc. grippe - Résidents % 86,4 % 86,0 % 84,7 % 86,9 % 87,1 % ▲

Couv. vacc. grippe - Professionnels % 29,1 % 31,3 % 29,1 % 25,4 % 22,1 % ▼

Politique vacc. anti-pneumocoque % 48,2 % 54,0 % 53,9 % 50,3 % 47,3 % ▼

Protocole AES % - - - - 89,0 %

Surv. T° ECS  & contrôle Legionella % 87,1 % 88,7 % 77,5 % 82,5 % 89,3 % ▲

Carnet sanitaire % 92,3 % 92,2 % 85,6 % 86,9 % 91,0 % ▲

Protocole Leg. si contrôle + % - - 82,6 % 88,5 % 89,1 % ▲

Alerte Legionella ECS % - - 13,8 % 8,4 % 16,5 % ▲

dont signalée à l'ARS % - - 6,1 % 4,1 % 8,1 % ▲

Participation 76,1%     

Toujours impact / COVID 
(PRI, formations, alertes)

SHA en baisse  (biais = dons ?)
mais reste > avant Covid

Vaccination Pro en baisse

Surveillance environnementale ++



Tableau de bord 
EAM-MAS

EAM-MAS 2020 2021 2022

Participation
n/N

%

72 /210

34,3 %

109/215

50,7 %

136/224

60,7 % ▲

Accès expertise EOH-EMH % 58,3 % 56,0 % 50,7% ▼

Responsable PRI % 63,9 % 55,1 % 52,9 % ▼

Correspondants en hygiène % 68,1 % 56,9 % 61,0 % -

Médecin coordonnateur % - - 58,8 % -

Médecin du travail identifié % - 96,3 % 95,6 % ►

Comité de suivi PRI % 40,3 % 32,1 % 33,1 % ►

Volet infectieux du plan bleu % 40,3 % 50,5 % 69,1 % ▲

Programme d'action PRI % 61,1 % 49,5 % 52,9 % -

DARI réalisé au moins 1 fois % 86,1 % 73,4 % 65,4 % ▼

 1 visite programmée de l'équipe d'hygiène % 43,1 % 61,0 % 63,9 % ▲

 1 visite pour alerte de l'équipe d'hygiène % 45,8 % 48,8 % 48,4 % ►

 1 formation PRI % 69,4 % 51,4 % 41,9 % ▼

Episodes IRA / 100 places ratio 0,04 0,00 0,39 ▲

EAM-MAS avec  1 épisode IRA % 1,4 % 0,0 % 7,4 % ▲

Episodes GEA / 100 places ratio 0,07 0,09 0,45 ▲

EAM-MAS avec  1 épisode GEA % 1,4 % 3,7 % 11,8 % ▲

Tous épisodes / 100 places ratio 2,5 3,2 5,6 ▲

Friction SHA / résident / jour ratio 3,34 2,92 2,30 ▼

Couv. vacc. grippe - Résidents % 86,5 % 84,5 % 77,9 % ▼

Couv. vacc. grippe - Professionnels % 15,5 % 13,3 % 16,0 % ►

Politique vaccinale anti-pneumocoque % 56,9 % 51,4 % 54,4 % ►

Protocole AES % - - 88,0 % -

Surveillance T° ECS et contrôle Legionella % 70,3 % 64,2 % 85,3 % ▲

Carnet sanitaire 81,9 % 69,7 % 87,5 % ▲

Protocole Leg. si contrôle ECS + % 76,4 % 70,6 % 85,3 % ▲

Alerte Legionella ECS % 8,3 % 10,1 % 11,1 % ▲

dont signalée à l'ARS % 5,6 % 5,5 % 5,9 % ▲

Participation 60,7%
Indicateurs assez semblables

Meilleure organisation PRI et résultats 
si accès à une expertise en hygiène

Culture du signalement +
SHA  en baisse
Vaccination grippe Pro reste faible
Surveillance environnementale ++



• Extension de la couverture EMH vers le secteur du handicap 
– périmètre : EAM-MAS, IME, EEAP 
– financement dès 2023, conventions à mettre en place

• Toujours en attente de l’instruction de la DGCS sur les EMH (missions, ETP) et indicateurs 
EMH/EMS
– recueil national en discussion    (PRIMO ?)

• Groupe de travail pour révision des indicateurs ARA

• Coordination du recueil avec le national 
pour certains indicateurs (SpFrance : vaccination, PRIMO : SHA…)

• ENP 2024 : enquête de prévalence des IAS et ATB en Ehpad et autres EMS

Perspectives 2024

Remerciements à tous les EMS et aux EMH / EOH 
qui ont contribué à ce tableau de bord 2022  


