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Initiative 2024 :reprise d’un réseau de CH

• Sélection de 10 EHPAD qui ont déjà désigné un CH.

• Rencontre initiale et formation spécifique de 3 heures 
avec un déplacement dans chacun des 
établissements:

• PS/PCH , présentation fiche de poste et outils , création d’un 
classeur Hygiène

• Emploi de questionnaires pour explorer le rôle et les 
ressentis en tant que CH.

• Echange de coordonnées



Initiative 2024 :reprise d’un réseau de CH

• Proposition d’outils simples à utiliser sur un délai de 3 
mois :
• Questionnaire HDM

• Affiches HDM

• Quick-audit zero bijou

• Pulp friction

• Souhait d’un 2ème passage à 3 mois pour résultat/point 



Bilan des actions menées 2024 

• 6/10 EHPAD ont participé 

• Mode de communication : apparemment pas adapté via WhatsApp 
et mail personnel = pas de réponse des CH = intervention des 
cadres

• Prise de rdv difficile pour se déplacer sur le terrain afin de leur 
proposer une aide sur les missions données (pas de temps 
dédié/turn over du personnel soignant …)

• Difficultés dans le recueil des données : intervention des cadres

• Nb de participants en baisse



Bilan des actions menées 2024

• Point positif : la majorité des CH ont découvert leurs premières 
actions avec ce travail 

• Constat EMH suite à cette initiative 2024 : 
• Importance d’être clair/synthétique/de cibler les points essentiels => 

façon de transmettre l’information . (prise de parole difficile)

• Le nombre d’actions menées ne permet pas de mesurer l’impact et 
l’efficacité des CH sur les collègues.

• Trop d’outils sur l’HDM à réaliser par les CH sur un délai trop court =  
proposer un seul outil à tous et sans contrainte temporelle.



Et maintenant où en sommes-nous ?

• Quelques missions menées par les CH encore présents :  
• Réalisation affiche tri des déchets 

• Mise en place pancarte avec actualisation en Hygiène.

• Affichage HDM dans les établissements.

• La communication avec les CH est toujours précaire.



Changement de stratégie en 2025

• Établir une nouvelle dynamique à travers des 
sessions d'échanges inter-établissements.
• Demi-journées d’échanges multisites sur fin d’année

• Bilan des échanges : constat similaire à celui de 2024.



Merci de votre attention 


