ATELIERS
ENTRETIEN DES

LOCAUNX

APPRENDRE TOUT EN S'TAMUSANT!

RIPH 16 novembre 2023- Bourg en Bresse — Christelle DEYDIER



INTRODUCTION

« L'EHPAD = Lieu de Vie en collectivité

 L'entretien des locaux a plusieurs fonctions ( propreté visuelle, confort,
prévention du RI)

* Le bionettoyage repose sur I'application de techniques définies et
surtout sur le respect des regles de base d'hygiene et des PS




GCONTEKTE

e Création EMH 43 en 2019

« 2019-2020 : Réalisation des DARI et visites de risque dans les structures
conventionnées, mettant en évidence les forces et faiblesses de chacun

 En parallele I'ARS et le CPIAS ARA portent un travail sur |'utilisation
raisonnée des detergents désinfectants, initié en region PACA par Dr
CARENCO
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ENVIRONNEMENT

 Mais avant I'instauration d'une nouvelle méthode, nécessité de faire le
bilan sur les connaissances de base en hygiene.




GONSTAT

« En EHPAD il n'est pas demandeé de qualification et de compétences
particulieres aux ASH.

» Formation en interne entre collegues

* Les IDEC ou cadre IDE n'ont pas le temps suffisant et I'expertise
technique en entretien des locaux pour les former

P

NI

» Constat : Turn over important dans ce métier




ACTIONS MISES EN PLAGE

» Observations des pratiques, suivies de formation des agents avec
accompagnement de terrain dans chaque établissement

« Comment pérenniser les acquis ?

 En s'appuyant sur des personnes « relai » = les correspondants hygiene
ASH




FORMATION DESTINEE AUX
CORRESPONDANTS HYGIENE ASL/ASH

» Deux journées dans un établissement partenaire

» Regroupe une quinzaine d'agents de differents établissements

» Comprend un apport théorique (Transmission croisée , techniques de
bionettoyage, précautions standard et complementaires...)

 Et des ateliers pratico pratiques (ateliers et jeux ...)




LES ATELIERS

Trois ateliers distincts d'une durée de 15 minutes chacun.:

* Le chariot des « erreurs » ou « horreurs »
* Jeu de cartes « étapes de l'entretien »

 Photo « chronologie a compléter »




GCHARIOT DES
ERREURS OU HORREURS




LES OBJECTIFS DE GET ATELIER

* Organiser le chariot de ménage
 Distinguer zone propre, zone de stockage et zone sale

« Réduire le chargement /adapter le matériel en fonction des besoins




PREPARATION

* Installer le chariot du service dans une autre piece ou le couloir
 Le désorganiser et y ajouter des objets |nsoI|tes
* Prendre une photo témoin '

ET DEROULEMENT

 L'animateur donne les consignes.

* Le « pilote » du jeu apres concertatic
aux modifications.

 L'animateur prend une photo témoin du chariot réorganise et des
objets retires ,en faisant figurer le numéro du groupe




JEU DE CARTES ENTRETIEN DE LA

 Cartes plastifiees représentant les différentes etapes

Les| | es saliss Len Latral g, fin de poste, ton chariot,
et la tu entretiendras
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LES OBJECTIFS DE CET ATELIER

» Se mettre d'accord en équipe sur la chronologie de l'entretien de la
chambre la plus appropriée et I'argumenter




PREPARATION

 Bien mélanger les cartes

ET DEROULEMENT

« L'animateur donne les consignes.

* Le « pilote » du jeu apres concertation avec son equipe, range les cartes
des différentes étapes de facon chronologique et réaliste.

 L'animateur prend une photo témoin en faisant figurer le numero du
groupe




CHAMBRE ET SALLE DE BAIN
CHRONOLOGIE

2 Photos format A4 d'une chambre et de la salle de bain avec vignettes
a compléter par un numeéro
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LES OBJECTIFS DE GET ATELIER

* Faire échanger les professionnels sur les pratiques pour se mettre
d'accord sur une chronologie commune




PREPARATION

* Distribuer deux photos représentant la chambre et la salle de bain avec
vignettes a numeéroter

ET DEROULEMENT

* L'animateur donne les consignes : remplir les cases en numeérotant de 1a
6 ou plus pour définir dans quelle chronologie est réalise l'entretien

* Le « pilote » du jeu apres concertation avec son équipe, numerote les
cases.

 L'animateur prend une photo témoin en faisant figurer le numeéro du
groupe



LA RESTITUTION

* Elle se fait sous forme de diaporama apres les ateliers (diaporama
construit pendant la pause)

* Les différentes photos sont présentées et comparees

* Les groupes peuvent ainsi échanger sur leurs differences et argumenter
sur leur bienfonde
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JEUK DE CARTE










BILAN

Tres Positif : apprendre en s'amusant

Le coté ludique des ces ateliers est apprécié par tous

Permet d’échanger sur les pratiques differentes d'un etablissement a
I'autre voire méme entre 2 agents d'un méme établissement

Probable meilleure meémorisation de la technique si elle est expliquée
par un pair




NOUVEAUX OUTILS A DISPOSITION
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* Fiches techniques :
ateliers entretien des locaux




* Flyer Mémo pour les ASH
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Document rédigé par I'EMH 43 (2023)

' surfaces nautes
- Retrait du sac poubelle +désinfection de o

- Retrait des gants + désinfection des mains
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Limprégnation est le fait de verser une
Quantité de solution suffisante pour
couvrir une surface de nettoyage sans
@ssorage manuel ni rajout de solution

en cours d'opération.

- Lavage des sols (technique ci-dessous)
- Désinfection des mains
- Tragabilité

- A la fin du poste entretien du chariot et
tragabilité

FROTOCOLR 08 DERLACEAENT DES BANOEAUX

se COMPOSE de

Il existe 2 types de gestes d'hygidne

des mains éservés au

jeur est
La désinfection des mains par fricy s
avec produit hydro alcooligue

état de
2 chague

doit étre en bon
et entretent
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Fouces Ongles Puignes “

La désinfection par Friction Hydro

Alcooligue est le geste de référence

|

Le lavage & Veau et au savon quand

A retirer apres feptreds ‘ les mains sont visiblement sales
s etien
des tolettes !
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Lunettes de protection jors
Preéparation des
Guits




ET VOILA G'EST FINL.IN!

Merci de votre
attention!
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