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La présence des animaux dans les établissements de soin

• Article R 1112-48 du code de santé publique: 

Les animaux domestiques, à l'exception des chiens-guides d'aveugles, ne peuvent être introduits dans 
l'enceinte de l'hôpital.

• L’article 47 du décret n° 74-27 du 14 janvier 1974 [3] relatif aux règles de fonctionnement des centres 
hospitaliers interdisait la présence des animaux dans l’enceinte des structures hospitalières.

• Abrogé par le décret n°2003-462 du 21 mai 2003 [4] relatif aux dispositions réglementaires des parties I, II 
et III du code de la santé publique. L’article R1112-48 dit que « les animaux domestiques, à l’exception des 
chiens-guides d’aveugles, ne peuvent être introduits dans l’enceinte de l’hôpital ».

• Circulaire n°40 du 16 juillet 1984 [5] dit que les chiens-guides d’aveugles ont le droit de pénétrer dans les 
centres hospitaliers (hôpitaux, cliniques, maisons de retraites, etc), mais il leur est interdit d’entrer dans 
les chambres des patients ainsi que dans les salles de soins.



La présence des animaux dans les établissements de soin

Etablissements médico-sociaux et EHPAD

• Circulaire Franchesci 11 mars 1986 (établissements médico-sociaux et EHPAD)

Les personnes qui ont un animal familier doivent être autorisées à le garder avec elles, dans la mesure 
où il ne créera pas une contrainte anormale pour le personnel et où il ne gênera pas la tranquillité des 
autres résidents.

• Finalement, accepter les animaux de compagnie dans un établissement médico-social et en EHPAD:
• Relève d’une décision du directeur de l’établissement

• Se discuter avec l’équipe d’hygiène

• S’intègre dans le projet de vie/ projet de soin des patients

• Dans les hôpitaux, le règlement intérieur (et la loi…) interdit encore souvent la présence des animaux



Les différents types de médiation animale

• Intervenions assistées par l’animal (Animal Assited Intervention) 
• Modèle d’intervention non pharmacologique pour humaniser l’hôpital et le soin

• Intervention d’un animal éduqué sous la supervision de l’équipe et d’un intervenant

• Activités assistées par l’animal (Animal Assisted Activity)
• Ce qui est recherché est l’interaction animal – patient

• Programme structuré, animal éduqué et accompagné

• Objectif de soutien psychologique, d’amélioration de la qualité de vie, de bien-être, de stimulation…

• Thérapies assistées par l’animal (Animal Assisted Therapy)
• L’animal est emmené dans le but d’être une aide aux thérapeutiques

• Programme structuré, animal éduqué et accompagné

• L’intervenant et l’animal ont un rôle thérapeutique, en association avec les équipes soignantes

• Visite de l’animal de compagnie
• Possible dans les EHPAD

• Non encore possible à l’hôpital en théorie, mais en passe de se répandre



Bénéfices attendus

Populations étudiées

Gériatrie

Psychiatrie (dépression, PTSD, schizophrénie)

Troubles cognitifs - démence

Neurologie (sclérose en plaque, AVC, trauma médullaire…)

Pédiatrie

Chirurgie (post-opératoire)

Oncologie

Médecine

Réanimation

Bénéfices montrés

Anxiété

Dépression

Fonctions cognitives

Qualité de vie

Critères physiologiques (fréquence cardiaque, pression artérielle)

Critères neurologiques (EEG)

Critères biologiques (Cortisol…)

Beaucoup d’études sont négatives sur des critères de jugement 
« quantifiables », mais positives en termes de satisfaction globale



Satisfaction des intervenants



Etat des lieux

• USA: Massachusets General Hospital: >50 000 visites d’un programme d’intervention assistée par un 
animal depuis 20 ans

• Coakley E, Clin Research Nursing 2020

• Ontario: 90% des hôpitaux ont des programmes d’intervention assistée par un animal
• Lefebrve SL, J Hosp Infection 2006

• UK: 12 à 43% des services de réanimation ont un programme d’intervention assistée par un animal
• Wright S, Journal of the Intensive Care Society 2025



Risques infectieux





L’étude porte sur 102 chiens faisant partie des ces programmes de visites



Quels risques réels? 

Risque infectieux théorique mais risque réel non démontré 



Quels risques réels? 

• Certains animaux sont porteurs de SARM, avec possible transferts entre animaux et humains

• Certains animaux sont porteurs de E-BSLE

• L’exposition aux animaux aux antibiotiques augmente → réservoir de BMR?

• Les chiens sont souvent porteurs d’Enterococcus Faecium

• Certains chiens ont été contaminés par Clostridium Difficile lors de leur visite



Mesures de prévention 

• Sélection des animaux
• Pas NACO, reptiles, primates…

• Animaux vaccinés, suivis par un vétérinaire, en bonne santé

• Animaux sans trouble du comportement, calmes…

• Animaux préparés

• Sélection des patients
• Le patient doit être favorable à la visite de l’animal 

• Pas d’immunodéprimés ? (définition variable)

• Pas de sujets phobiques

• Pas de plaies cutanées

• Pas (trop) de dispositifs invasifs, de plaies cutanées, etc….

Prévention du risque infectieux et médiation animale en établissements de santé ou médico-sociaux, CClin Sud Est,  2016
Bert J, Animal Assisted Intervention: A systematic review of benetifs and risk, Europ J Integrative Med 2016
Murphy R, Animals in healthcare facilities: Recommandations to minimize potential risks, Infection Control & Hosp Epidemiio 2015



Mesures de prévention 

• Mesures pour l’animal 
• Vacciné, vermifugé

• Soins d’hygiène de l’animal avant la visite (brossage, hygiène des dents…)

• Contrôler le type de contact animal – patient (pas de léchage du visage, des pansements)

• Maintenir la présence d’un intervenant

• Prendre en compte le bien-être animal 

• Mesures pour les bénéficiaires de la médiation
• Définir les contre-indications

• Mesures d’hygiène pendant la visite (protection des pansements, sécurisation des accès vasculaires….)

• Mesures d’hygiène après la visite (nettoyage de la chambre, changement des draps…)

• Hygiène des mains pour le patient et son entourage si contact avec l’animal

• Présence d’un accompagnateur de l’animal

Prévention du risque infectieux et médiation animale en établissements de santé ou médico-sociaux, CClin Sud Est,  2016
Bert J, Animal Assisted Intervention: A systematic review of benetifs and risk, Europ J Integrative Med 2016
Murphy R, Animals in healthcare facilities: Recommandations to minimize potential risks, Infection Control & Hosp Epidemiio 2015



Mesures de prévention 

• Mesures pour le personnel soignant
• Avoir un protocole clair qui régit la visite de l’animal

• Ne pas imposer la visite aux soignants phobiques ou allergiques

• S’assurer des indications / contre –indications

• Assurer les règles d’hygiène pendant et après

• Tracer la visite de l’animal

• La visite s’inscrit dans une certaine philosophie du soin qui doit être une culture d’équipe et un projet de service

• Mesure pour l’établissement
• Impliquer l’équipe d’hygiène

• Informer toutes les personnes pouvant être concernées (sécurité, personnels de nettoyage….)

Prévention du risque infectieux et médiation animale en établissements de santé ou médico-sociaux, CClin Sud Est,  2016
Bert J, Animal Assisted Intervention: A systematic review of benetifs and risk, Europ J Integrative Med 2016
Murphy R, Animals in healthcare facilities: Recommandations to minimize potential risks, Infection Control & Hosp Epidemiio 2015





1- Mesures pour l’animal 2- Mesures pour les bénéficiaires 
de la médiation animale

3- Mesures pour le personnel 
et les intervenants

3- Mesures pour l’établissement

Mesures de prévention 



La visite des animaux de compagnie

PHRIP 2020 



Conclusion

• La médiation animale est déjà très répandue dans d’autres pays (UK, USA, Canada…)

• Elle s’inscrit dans une approche d’humanisation des soins qui touche tous les pans de la médecine (au 
moins hospitalière)

• La médiation animale est très encadrée quand il s’agit d’activité ou traitement assisté par l’animal 

• La visite des animaux de compagnie est encore peu développée

• Le risque infectieux existe en théorie mais n’est pas quantifié dans la littérature

• Des protocoles clairs doivent encadrer la visite de l’animal 

• Un partenariat service de soins – équipes d’hygiènes – accompagnateur de l’animal est indispensable


