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Epreuve avec documents

Lisez attentivement cet article paru dans la Revue Risques & Qualité et répondez
aux questions qui suivent.

1. Donnez un titre a cet article

2. Proposez cing mots-clés

3. Donnez-le ou les objectifs de I'étude

4. Faites un résumé de l'article en 200 mots (plus ou moins 25) selon le plan
suivant : contexte et objectifs, méthode, résultats, discussion/conclusion

5. Listez les outils de mesure utilisés

6. Donnez les limites méthodologiques de la démarche

7. Donnez les points forts de I'étude

8. Donnez les axes d’amélioration prioritaires identifiés

9. Concernant la conduite de I'étude, proposez une autre approche qui aurait pu
étre utilisée. Justifier votre réponse



