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CONTEXTE

• ICSHA en baisse au 1er semestre 2023 par rapport à 2022

• Des soignants qui n’expliquent pas
les résultats de consommation 
aussi bas

• CH RIOM: 180 lits médecine chirurgie, 30 lits Ambu

150 lits d’EHPAD



OBJECTIFS

•Double objectif: SENSIBILISER ET EVALUER

•Organisation de la semaine hygiène des mains 
• Stand itinérant : Hand truck

• Audit des pratiques



COMMUNICATION EN AMONT + + + + + +



HAND TRUCK



METHODE

• Format très court: atelier (toutes catégories concernées)

• Disponibilité de l’EOH: sur le terrain, intra services, agents de nuit

• Réponse aux questionnements de manière personnalisée 

• Eventail d’outils pour lever les freins potentiels remontés lors des 

diverses actions antérieures EOH 

• Cadeau de participation 



MENU A LA CARTE





RESULTATS ATELIERS
• Participation: 110 sur l’atelier « 3ml ou moins? »

89 sur l’ensemble des autres ateliers

Marge d’amélioration sur:

la technique

les pré requis

les connaissances

les idées reçues

l’attrait pour le savon…



AUDIT



OBJECTIFS

• Objectif : réaliser un ICSHA sur 24 heures, exprimé en

nombre de FRICTIONS/patient/jour

• Objectif secondaire : comparer la proportion de

lavage au savon versus friction au SHA 

• Et sensibiliser…



METHODE

• Un jour donné pour tout l’établissement de 6h 
à 6h le lendemain

• Distribution en mains propres à chaque 
professionnel

• Dépose des grilles en fin de poste



RESULTATS AUDIT

195 présents avec 150 participations

participation globale 77%

Plutôt une réussite!
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On retient de cette campagne…

• Formation à la carte, Individualité des entretiens

• Environnement intra service (proximité avec le soignant)

• Dynamique d’équipe (on va au Hand truck entre collègues…)

• Ambiance détendue (guirlandes et bonnet de noël, friandises et 
cadeaux!)

HAND TRUCK



On retient de cette campagne…

• Tout le monde s’évalue, pas seulement les paramédicaux

• Conscientisation de ses pratiques d’HDM

• Résultat immédiat de ses pratiques (à comparer avec ses 
collègues)

• ICSHA seul ne suffit pas

AUDIT



Et après ?



Merci pour votre attention


