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Qu’est-ce-que la recherche 
documentaire ? 

• C’est une démarche systématique, qui consiste à identifier, 
récupérer et traiter des éléments divers (chiffres, bibliographie, 
textes…) sur un sujet donné

• Etape indispensable à toute synthèse des connaissances et revue 
de la littérature

Le terme « document » vient du latin « documentum », dérivé de « docere » 
qui signifie « enseigner » 
La recherche documentaire est avant tout un moyen de s’instruire !

Le saviez-vous ? 



Les différentes étapes de la recherche 
documentaire

1 - Définir le projet 

• Etape primordiale

• Prise de conscience d’un besoin d’information, définition de ce 
besoin

• Préciser les objectifs de la recherche et bien formuler la 
question

• Prendre du temps au départ, c’est en gagner par la suite



Les différentes étapes de la recherche 
documentaire

2 - Cerner le sujet

Méthode des 3QOCP : Qui ? Quoi ? Quand ? Comment ? 
Pourquoi ? 

Qui ? Identifier les acteurs concernés, quelles sont les personnes impliquées ? 

Quoi ? Quel est le sujet de ma recherche ? Quel type d’information ? des statistiques, des 
articles, des études, des points de vue d’experts… Quelle langue souhaitée ? 

Quand ? Quelle limite dans le temps ? Date précise ? Quelle antériorité ? 

Où ? Quelles limites géographiques ? 

Comment ? Quel outils utilisés ? Quelles base de données ? Quels mots-clés ? 

Pourquoi ? A quoi cette information va-t-elle servir ? Quel est l’objectif ? 



Les différentes étapes de la recherche 
documentaire

3 – Localiser l’information, identifier les ressources

Centres de documentation, internet, bases de données… 

Qu’est-ce qu’une base de données ?

Base de données = « ensemble de données relatif à un domaine 
défini de connaissance et organisé pour être offert aux utilisateurs » 
(JO du 17/01/1982)

Les bases de données bibliographiques décrivent sous forme de 
références biblio (ou notices) divers documents (articles, ouvrages, 
rapports, congrès…), avec un apport d’indexation (descripteurs, 
mots-clés) et éventuellement d’analyse (résumé)

Exemples : Pubmed, LiSSa….



Les différentes étapes de la recherche 
documentaire



Les différentes étapes de la recherche 
documentaire

4 – Exécuter le recherche

Utilisation de mots-clés 
(thesaurus = liste organisée de termes regroupés par domaines 
conceptuels et hiérarchisés)

Elaboration d’une équation de recherche

Opérateurs booléens (ou logiques) :
ET = permet d’associer 2 concepts ou plus, permet d’affiner la recherche

Exemple : Hospitalisation à domicile ET personne âgée

OU = permet d’élargir le recherche. Sélectionne les documents où 
apparaissent le 1er terme, le 2ième terme ou les deux.

Exemple : Hospitalisation à domicile OU personne âgée

SAUF = Permet de délimiter une question, permet de réduire une 
interrogation en éliminant un des aspects de la question

Exemple : Hospitalisation à domicile SAUF personne âgée



Les opérateurs booléens
Source : Université de Paris 
http://www.dsi.univ-paris5.fr/bio2/autof2/mod10_2.htm#booleen

http://www.dsi.univ-paris5.fr/bio2/autof2/mod10_2.htm#booleen


Les différentes étapes de la recherche 
documentaire

La troncature

• Permet de remplacer un nombre de caractères après la racine d’un 
mot et de prendre ainsi en compte les variantes d’un terme (pluriel, 
féminin…) si la racine est la même

• Elle peut-être utilisé :
à droite d’un mot
à gauche d’un mot
à l’intérieur d’un mot 

• Caractère pour la représenter :  

le signe * (le plus souvent utilisé) ou alors le signe +

Exemple : cathéter* 

la recherche sera effectuée sur les termes : cathéter, cathéters, cathéter 
veineux, cathéter artériel… 



Les différentes étapes de la recherche 
documentaire

5 – Sélectionner les documents

• Evaluer l’information trouvée dans les documents

• Identifier les sources, s’interroger sur la qualité et la fiabilité des 
informations trouvées (sites internet validés)

• Lire et analyser : conserver les documents pertinents, appliquer des 
techniques de lecture de repérage (lecture rapide), écrémage

• Rebondir : consulter les références bibliographiques des articles 
permet d’affiner vos mots-clés



Les différentes étapes de la recherche 
documentaire

Comment évaluer la qualité des sources :

• Crédibilité de l’information : l’auteur et sa réputation

• Exactitude de l’information : vérifiabilité de l’information
Les infos communiquées sont-elles rigoureuses et documentées ? Les sources 
sont-elles vérifiables ? Les faits sont-ils vérifiés ? Le document est-il officiel ? 

• Finalité de l’information : information subjective ou objective
L’auteur cherche-t-il à convaincre ou informer ? Emet-il un avis général ou 
personnel ? 

• Fraicheur de l’information : date de publication
Les mises à jour sont-elles régulières ? Les publications sont-elles récentes ?

Attention à l’infobésité ! 
Les recherches sur internet donnent parfois accès à des informations 
ni contrôlées, ni vérifiées. 
L’excès d’information peut vite mener à la désinformation



En savoir plus sur la recherche 
documentaire

• Quelques tutoriels : 

https://www.irdes.fr/documentation/documents/sources-d-information-et-
methodologie-de-recherche-documentaire.pdf

https://bu.univ-amu.libguides.com/methodologie_recherche_documentaire

Infographie : https://bu.univ-amu.libguides.com/ld.php?content_id=31981847

http://www.reussir-en-universite.fr/methodologie-du-travail-
universitaire/recherche_doc.html

https://www.irdes.fr/documentation/documents/sources-d-information-et-methodologie-de-recherche-documentaire.pdf
https://bu.univ-amu.libguides.com/methodologie_recherche_documentaire
https://bu.univ-amu.libguides.com/ld.php?content_id=31981847
http://www.reussir-en-universite.fr/methodologie-du-travail-universitaire/recherche_doc.html
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Le site du RéPias – la base documentaire
https://www.preventioninfection.fr/base-documentaire

- Si possible, utilisez un autre navigateur qu’Internet Explorer
- Possibilité d’utiliser les filtres et de les combiner entre eux

- Attention, si vous combinez plusieurs thème entre eux, le système va 
chercher les documents se rapportant à l’un ou l’autre thème. Et non pas les 
documents qui traitent des deux thèmes à la fois
- Pour une nouvelle recherche, ne pas oublier d’enlever la sélection 
précédente (cliquer sur la croix rouge)

Répertorie des textes officiels, recommandations, fiches pratiques dans le domaine des IAS

https://www.preventioninfection.fr/base-documentaire


Pubmed (National Library of Medicine)
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/

Base de données bibiographiques en anglais 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/


Pubmed (National Library of Medicine)
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/

• Ressource développée par le National Center for
Biotechnology Information (NCBI), à la National Library of
Medicine (NLM)

• Domaines couverts : médecine, soins infirmiers, odontologie,
médecine vétérinaire, système de soins de santé

• 30 millions de références (articles de revues / ouvrages) 

• 5 255 revues (dont 170 titres français) sont indexées dans la base
Medline en 2020 

• Les références de Medline sont indexés avec des termes MESH 
(Medical Subject Headings)

• Chaque référence est complétée avec le lien vers le texte
intégral de l’article ou le lien vers l’archive ouverte PMC Central

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/


Pubmed (National Library of Medicine)

• Pour en savoir plus

Rendez-vous le mardi 29 mars à 14h au prochain Café de la Doc 



LiSSa (Littérature Scientifique en Santé) 
https://www.lissa.fr

https://www.lissa.fr/


LiSSa (Littérature Scientifique en Santé) 
https://www.lissa.fr

• LiSSa = plateforme d’indexation de référence pour les revues des 
professions de santé en langue française

• Créée en 2014, mise en ligne en 2016

• Base de données hébergée au CHU de Rouen

• 268 revues (actuellement les revues Hygiènes et Risques & Qualité ne 
sont pas indexées dans la base mais c’est prévu prochainement)

• 535 417 articles scientifiques en français dans le domaine de la 
santé

https://www.lissa.fr/dc/#env=lissa


LiSSa – Recherche simple

• Un mode recherche simple : recherche les termes dans tous les 
champs de la notice (titre, mots-clés, titre de la revue…)

• Par défaut c’est l’opérateur booléen ET qui combine les termes 
recherchés entre eux



LiSSa – Recherche avancée

• Un mode recherche avancée : possibilité de choisir les champs de 
recherche et de combiner les critères entre eux

• Possibilité de choisir les opérateurs booléens ET ou OU entre les 
termes recherchés



LiSSa – Les résultats

1 Possibilité de trier les résultats   ou     2 d’affiner la recherche
3 Possibilité de lancer la même recherche dans d’autres bases de données 
(Exemple : Pubmed)

4 Possibilité de créer une alerte (réception d’un email lorsqu’un nouveau 
résultat est disponible pour la recherche)

1

2

3

4



LiSSa – Détail d’une notice

En cliquant sur les résultats de recherche, vous avez accès à la notice 
détaillée avec le résumé, les mots-clés, un lien vers le site de la revue pour 
éventuellement accéder au pdf de l’article, possibilité d’exporter la 
référence… 



LiSSa – Pour en savoir plus
https://www.lissa.fr

• Des tutoriels sont disponibles :

https://www.cismef.org/cismef/aide-pour-lissa/

https://portaildoc.univ-lyon1.fr/medias/fichier/tutoriel-lissa-2020-
_1582721846844-pdf

https://www.lissa.fr/
https://www.cismef.org/cismef/aide-pour-lissa/
https://portaildoc.univ-lyon1.fr/medias/fichier/tutoriel-lissa-2020-_1582721846844-pdf


Base de données HCL 
https://documentation.chu-lyon.fr

• Base de données des Hospices Civils de Lyon en français 

• On y retrouve les données NosoBase (antérieures à 2018)

• Revues Hygiènes et Risque & Qualité sont indexées dans la base

• Accès à la recherche gratuite

• Possibilité de créer un compte (abonnement payant) permettant 
de sauvegarder les recherches et d’obtenir les articles auprès de la 
documentation centrale des HCL

• Recherche simple possible à partir de la page d’accueuil

https://documentation.chu-lyon.fr/recherche-avancee


Base de données HCL – Recherche avancée
https://documentation.chu-lyon.fr/recherche-avancee

• Possibilité de combiner les critères de recherche entre eux, opérateurs 
booléens (ET, OU, SAUF)

https://documentation.chu-lyon.fr/recherche-avancee


Base de données HCL – Les résultats

1 Possibilité de trier les résultats (par date, pertinence…)
2 Possibilité d’affiner la recherche (par mot-clé, date, type de support, langue…)
3 Lien direct vers l’article sur le site de la revue 

1

2

3



Base de données HCL – Détail d’une notice

1 Résumé 2 Mots-clés 
3 Lien vers l’article sur le site de la revue (« Consulter le document en ligne »)

4 Lien vers les notices de tous les articles du numéro de la revue dans lequel l’article 
est contenu (« Voir les exemplaires liés »)

3

3

4

1

2



Base de données HCL 
Pour en savoir plus

• L’aide en ligne :

https://documentation.chu-lyon.fr/content/recherche-dans-le-catalogue-
en-ligne

https://documentation.chu-lyon.fr/content/recherche-dans-le-catalogue-en-ligne


Les prochains épisodes

• Mardi 29 mars de 14h à 15h30 

Rechercher des références dans Pubmed

• Mardi 12 avril de 14h à 15h30 

Thème à définir selon vos besoins 



Coordonnées

Le CPias reste à votre disposition pour toute question ou aide 
pour vos recherches… 

cpias-ara@chu-lyon.fr

Tél. : 04 78 86 49 49

mailto:cpias-ara@chu-lyon.fr

