
Comités du Risque Infectieux 
et réseau de référents : 

Indicateurs EMS

Corinne Albert, Florence Septidi-Lenfant IDEH EMH-Vienne

Journée d’échanges des EMH 

9 novembre 2023



 Création 2014 

 1 PH    (0,6 ETP)

 2 IDEH (1,1 ETP)

 21 EHPAD 

 2003 lits

EMH Filière Viennoise



C.R.I : indicateur EMS

 2014 : visites de 1er contact avec les structures

 2015/2016 : constat de remplissage 

aléatoire de l’indicateur 

 2017 : PEC de l’organisation par l’EMH

 programmation dernier trimestre N-1

 bilan année écoulée 

 programme d’actions 



C.R.I : indicateur EMS
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C.R.I : bilan

- Excellente participation des structures

- Planification des interventions selon besoins

- Permet un point cluster/épidémie 

- Permet un point vaccination 

- Rencontre annuelle avec l’encadrement

- Composition du CRI se délite : moins de 

présence des directions

- Organisation planning chronophage : 

Relances, changement date dernière 

minute…



Le référent : un maillon essentiel

 Indicateur

 Fiche de fonction : 1 profil, des missions 

Contrôle – Jugement – Délation

Pré-requis : formation / crédibilité / exemplarité

 Autonomie accompagnée

 Des questions en suspens : temps dédié, contact, 

engagement, reconnaissance…



Le référent : Formation et réseau

 2015 formation promotion 1/ EMH

 Rythme variable 2018 /2021 /2023

 Réseau 80 référents

Catégories professionnelles représentées 

ASD/ AES/ASL
IDE
ASH bio nettoyage, lingerie, ff AS
CdS
Maitresse de maison/ Gouvernante
IDEC
Responsable hôtellerie
Qualiticien
Pharmacienne



Journée annuelle d’échanges et de formation

 Programme 

 bilan année écoulée

 actualités

 retour et partage expérience des référents

(difficultés, réussites, attentes)

Mais aussi…



Journée annuelle d’échanges et de formation

Des ateliers

Gestion des excreta

HDM

Ressources 

documentaires



Des challenges réguliers

 2019 concours sensibilisation des usagers 

et visiteurs aux risques épidémiques hivernaux



Des challenges réguliers

 2022 concours « Boitacoucou »



Des challenges réguliers

 Et en 2023 

 Challenge Hygiène des mains

Pour la journée mondiale du 05/05/2024 

A vos créations : affiche, vidéo, photo, slogans…



Implication des référents

Vidéos

Audits

Animations 

Chambre des erreurs

Boitacoucou…



Pour bien communiquer … La clé USB



Nos calendriers

 Rappel des dates importantes :

CRI, REH, JHDM, campagne vaccinale..

 Rappel de recommandations

 Retour en image sur les formations



Pour bien communiquer … 
Avril 2021  groupe SIGNAL

 Merci le COVID !

 Dynamique de contacts et d’échanges

 Volontariat 

 Signature Charte d’engagement



 36/80 référents sur le groupe SIGNAL, 3 structures non 
représentées

 Infos descendantes EMH  post 1 à 2 fois /mois ( plus d’une 
30aine de msg en 2022 : EPI, BaCC, REH, Vaccination, HDM, 
Masque, Covid )

 Infos montantes référents  réalisations, audits, JHDM, PEC …)

 Objectif 2023 : dynamiser le support de communication

Le groupe SIGNAL





REX : bilan 

Echanges riches entre référents

Accueil des structures

Excellents retours des 

participants

Formation initiale condensée

Turn over important

Peu ou pas de temps dédié

1 structure sans référent

Journée

annuelle

SIGNAL

Communication descendante 

facilité  

Informations ascendantes

Réseau

SIGNAL
Mise à jour des adhérents

3 structures sans adhérents

Réseau
Diversité des catégories 

professionnelles représentées

IDE, AS, ASH, Gouvernante …

Organisation

Relances pour inscriptions 



Merci pour votre attention !


